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1. OBJECTIU I MOTIVACIO
1.1 Antecedents

Actualment existeix una nova necessitat respecte els processos existents en la tramitacié de les transaccions
entre la Generalitat i els ciutadans, empreses i/o empleats publics; i és que aquests tramits no només estiguin
emmarcats en un ambit presencial; siné que també se suportin per vies telematiques.

Aquestes transaccions emmarcades en I'ambit digital requereixen I'is de formularis electronics que han de
ser convenientment complimentats tant pel ciutada, com per empreses privades i empleats publics a través
d’'una connexio a Internet.

El servei de Formularis Electronics pretén automatitzar les transaccions que es fan de manera manual amb
'objectiu de proporcionar serveis més senzills i eficients, agilitzar els processos per millorar el temps de

resposta i reduir els costos, reduir la quantitat de paper que s’utilitza, facilitar la interoperabilitat entre els
diferents organismes col-laboradors i assegurar l'intercanvi fiable i segur de dades i documents.

1.2 Objectius i Abast

1.2.1 Acord de llicenciament entre el CTTIl i Adobe

El CTTI i Adobe van signar a finals de I'any 2006 un acord de llicenciament, permetent que els diferents
departaments de la Generalitat de Catalunya puguin fer un Us intensiu tant dels formularis electronics PDF
con dels productes servidor inclosos a I'acord:

e Adobe LiveCycle Forms
o Adobe LiveCycle Reader Extensions Server
o Adobe LiveCycle Barcoded 2D Paperforms

El CTTI s’encarrega de gestionar aquests productes i oferir-ne els serveis als diferents departaments de la
Generalitat de Catalunya.

1.2.2 Servei Corporatiu de Formularis Electronics del CTTI

Independentment de 'acord, el CTTI proporciona un entorn corporatiu de valor afegit, basat en els productes
anteriors, en qué s’intenten assolir 2 objectius principals:

¢ Independitzar als gestors dels procediments necessaris associats a I'activacié i control dels formularis
utilitzats.

¢ Independitzar a les aplicacions del coneixement en detall de les APIs que proporciona el producte de
base (en aquest cas Adobe Livecycle). Per aquest proposit es proporcionen uns serveis d’invocacio
(basats en WebServices) que poden ser utilitzats des de qualsevol llenguatge o plataforma.
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2. AMBIT | VIGENCIA

Aquest document va dirigit als gestors de projecte que vulguin implantar una solucié basada en formularis
electronics Adobe, o desitgin coneixer la plataforma de cara a una futura implantacio.

3. COMPLIMENT LEGAL | ESTANDARDS RECONEGUTS

La present norma ddéna cobertura als aspectes recollits a la documentacié publicada per Adobe a les
seguents URL:

e http://www.adobe.com/support/documentation/en/livecycle/

e http://www.adobe.com/support/documentation/en/reader/

e http://www.adobe.com/support/documentation/en/acrobatpro/
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4. ESTRUCTURA DEL DOCUMENT
Aquest llibre complementa al llibre normatiu de la plataforma Adobe LiveCycle, on es recull la normativa d'ds i
desenvolupament dels serveis/aplicacions que accedeixin a la plataforma.

Les seccions de les que consta aquest llibre blanc son:

o Plataforma base del servei de formularis electronics: conceptes generals sobre els formularis
electronics Adobe i la plataforma sobre la que funcionen.

o Formularis electronics Adobe: qué és un formulari electronic, qué és la plataforma de documents
intel-ligents d’Adobe i com és la plataforma proporcionada pel Servei Corporatiu de Formularis
Electronics del CTTI.

o Serveis d’'invocacié de formularis de la Generalitat: on s’expliquen els serveis d’invocacio a la
plataforma de formularis de la Generalitat.

e Cicle d’execucié de formularis electronics: on es detalla el la vida d’'un formulari electronic des del
punt de vista de la seva execucid.

e Cicle de desenvolupament de formularis electronics: on s’expliquen les fases que comporta la
creacio d’'un formulari electronic.

e Annexos. Eines de desenvolupament: on es detallen les diverses eines necessaries per crear un
formulari electronic.
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5. PLATAFORMA BASE DEL SERVEI DE FORMULARIS ELECTRONICS

Com s’ha comentat previament la plataforma en qué es basa el Servei de Formularis Electronics és Adobe
Livecycle. En aquest apartat es mostren els conceptes generals sobre formularis electronics Adobe, aixi com
els conceptes generals sobre la plataforma de formularis intel-ligents d’Adobe.

5.1 PDF com a format de referéncia en I’'is de formularis electronics

Cada vegada més les empreses estan canviant la gestié de documents de paper per documents electronics.
Per fer aquesta migracid, no tots els tipus de documents electronics donaran el mateix resultat. Necessitem
doncs una solucié que ens permeti mantenir el mateix aspecte del formulari en paper i en electronic, desar
formularis, treballar en local i signar digitalment.

ll-lustracié 1. Formularis en paper

PDF (Portable Document Format) és un format de fitxer desenvolupat per 'empresa Adobe Systems I'any
1993 per l'intercanvi de documents. Esta especialment ideat per documents susceptibles de ser impresos, ja
que especifica tota la informacié necessaria per la presentacio final del document.

Entre les caracteristiques del format PDF destaquem les segiients caracteristiques:

o Format obert: és un estandard per a I'intercanvi d’'informacié electronica fiable. Es la base d’alguns
estandards de la industria com PDF/A, PDF/X i PDF/E.
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Multiplataforma: pot ser presentat i imprés en qualsevol plataforma Macintosh, Microsoft®
Windows®, UNIX®, aixi com en algunes plataformes mobils.

Utilitzacio: la utilitzacié és gratuita mitjangant Adobe Reader. Hi ha més de 200 milions de documents
PDF circulant arreu del mén, com a prova de la confianga que les empreses dipositen en aquest
format.

Seguretat de la informacio: es pot xifrar per protegir el seu contingut i es pot signar digitalment.

Accessible: els documents PDF col-laboren amb les tecnologies d’assisténcia per facilitar I'accés
d’'informacio a persones amb discapacitat.

Dins d’un formulari PDF es troba I'arquitectura de les tres capes:

Capa de presentacio: part grafica i aspecte fisic del formulari.

Logica de negoci: conté la definicio de totes les regles de validacié i calcul que s’hagin inclos en el
formulari.

Dades: capa on es maneguen les dades (en format XML) i, opcionalment, les transformacions que
aquestes necessitin.

Presentation

el

(o) s
Business F- .
Logic
=

XML Transport
& Schema

ll-lustracié 2. Capes dels formularis electronics PDF

5.2 Plataforma de formularis intel-ligents d’Adobe

Adobe LiveCycle és la familia de productes Adobe enfocada al tractament de formularis electronics.
Proporciona eines per dissenyar, implementar i automatitzar documents i processos.
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La Plataforma de Documents Intel-ligents d’Adobe (Adobe IDP) estableix les caracteristiques de
funcionament dels formularis electronics PDF aixi com la seva integracié en el mon, tant pel que fa a les

relacions dels formularis finals, com amb les aplicacions que exploten les dades capturades.

Sistemes
Transacclonals
Serveis Dooumentals
Document Intelligent - __d
l:r.“.
" y &1
Client Universad Mg

lI-lustracié 3. Plataforma de documents intel-ligents d’Adobe

A continuacié es detallen les funcionalitats de cadascun dels productes en el que es basa el Servei de

Formularis Electronics.
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5.2.1 Adobe LiveCycle Reader Extensions

Adobe LiveCycle Reader Extensions és I'eina que permet I'atorgament de certs drets als formularis, facilitant
aixi que s’activin certes funcionalitats avangades d’Adobe Reader que d’altra manera restarien desactivades.

Veiem la operativa de funcionament a la seglient il-lustracio.

Usage Rights
v Local Save
¥ Comments
v Sign
¢ Submit

== E 4 e [
[ = a—

Original
Cocument

'J |
PDF LiveCycle Rights-Enabled Adobe Reader
Reader Extensions PDF

o]

Data
Comments

Meadified PDF

ll-lustracié 4. Operativa de funcionament de Reader Extensions

Una vegada s’ha creat un document PDF, l'usuari pot accedir a un Adobe Reader Extensions Server per tal
de poder dotar de funcionalitats al formulari. Si posteriorment s’obre el document en un Adobe Reader
aquestes funcionalitats estaran actives i es podran desar les modificacions.

El conjunt de les principals funcionalitats a les quals es pot donar accés és el seguent:

Formularis electronics:

o Importar i exportar dades del formulari.
o Habilitar I'accés a serveis web (Web Services).

o Habilitar 'accés a certes caracteristiques de formularis dinamics.

Guardar el document en el disc local amb els canvis introduits.

Signar digitalment el document.

Afegir i editar comentaris.
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e Afegir o manipular arxius annexos al formulari.

Aquests drets es poden donar individualment a cada document.

& Adobe LveCycle Rease Extenmang 7.0 Set Uzage Rights - Mozilia Frefog o= L]
Ftwer  [ite  Vimslkza  Hivtonsl  delico.ws  Adeeces dinberdy Fines  GLER  Apods & -
o= - . !.h: 'T‘ hi. ey E L hiepfintegreciowewll gencat.mten | B WGl

AdoberLiveCyclerReaderExtensions 1 1

Baphaart (b nadps riglbs e edif b0 DT CEnagoITTIR padf

Faitwrs
] Bamer Torem Til-in

[ Tmpon snd sspon form dats

[T Submit culaida sab Erosses

[T Batabass and wed sarvics connecisity

[" A wnd delwis form fieice

[T Crmsts pagss from tamaiabes

[T 70 veecods decnding
T Diigtsd mignmtures
Commadrg i add, dalati. modify, cogy. impert @od export
[T omine nommants in sah broser  Adabe Reader 7
addian of and thanges by embadded Hlai  Adabe Redder F

Diradt Laewad
= Brah (il matermak wll be edded and Pk peadeid tount Wl A uhthinged )
[~ Final [no sstermans il be sdded and the procsss tount will be. incemested §

7 Ravigaid Fisal [oe satarmiol sl bi added acd tha Eeads ool =l seimain undhangad]

HMEimags
Enier N meIEEpE T Tl i plEeEd Wikt B Ul Opand T fiE 0 ddobil Fakoer

[ | Fe N

ll-lustracié 5. Adobe Livecycle Reader Extensions (Seleccié de les funcionalitats a activar)

Quan l'usuari obre un document que té activats alguns dels drets esmentats Adobe Reader en verifica la
validesa i activa aquelles funcionalitats que hagin estat autoritzades. A més Adobe Reader mostra a l'usuari
quines son les funcionalitats avangades a les quals té accés.

Una vegada que l'usuari tanca el document les funcionalitats que s’havien activat resten de nou desactivades
fins que l'usuari obri un altre document que tingui drets de Reader Extensions.

D’aquesta manera, amb Adobe LiveCycle Reader Extensions es poden compartir formularis PDF d’Adobe
sense que el receptor dels documents hagi d’'invertir en un programari especific (n’hi ha prou que tingui el
programari gratuit Adobe Reader). Aixd permet:

o Protegir les dades que I'administrat ha de facilitar.
e Donar la possibilitat de modificar, guardar, signar i enviar els formularis PDF.

e Millorar la qualitat de les dades rebudes per I'Administracié degut a les validacions que incorpora el
propi formulari i eliminant la necessitat de tornar a introduir les dades rebudes.
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e Obtenir informacié addicional proporcionada per altres aplicacions a través de Serveis Web (Web
Services).

A més, I'is d’Adobe LiveCycle Reader Extensions també ajuda a reduir els costos (de I'’Administracid) i
millorar la satisfaccié de I'usuari (administrat).

5.2.2 Adobe LiveCycle Barcoded Forms

Adobe LiveCycle Barcoded Forms ofereix la possibilitat d’incloure dins el formulari un codi de barres
bidimensional PDF417 que conté les dades que l'usuari hagi introduit al formulari. El contingut i el format de
les dades que inclou el codi de barres es pot configurar en temps de disseny, perd habitualment contenen les
dades de tots els camps de formulari en format XML (el mateix que obtindriem si exportéssim les dades a un
arxiu).

El contingut d’aquest codi de barres s’actualitza automaticament cada vegada que les dades del formulari
canvien.

Vo e, g erade L —

Bl Lo, iy g . ———
Py — —

FEPT OF IRAARIAANTTL WPLOHSCTY BN OV Y

[ — [

Bradas mas

ey

4 " P HID

Vb

ll-lustracié 6. Exemple de codi de barres bidimensionals PDF417
Aixo ofereix la possibilitat de tenir en convivéncia els dos modes de tramitacio:

e Tramitacid electronica: les dades s’envien directament des del formulari als serveis de
'ambit/aplicacié de manera telematica i en format XML.

e Tramitacio en format paper:
o L’usuari complimenta el formulari, 'imprimeix i el presenta a 'administracié en format paper.

o Aquest paper es passa per un escaner i s’obtenen les dades contingudes en el codi de barres
bidimensional PDF417 en format XML.

o A partir d’aquest punt les dades segueixen el mateix procés que si s’haguessin rebut
telematicament.
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1. Disseny

4, Compamantar

5. Imprimir |
prasantar

IlI-lustracié 7. Alternatives de tramitacio
D’aquesta manera els processos administratius que aixi ho requereixin, podran donar l'opcié d’ésser
presentats telematicament (aprofitant tots els beneficis que aixo reporta en questié de reduccié d’errors en les
dades i reduccio de costos) o ésser presentats presencialment i, en aquest ultim cas:

e Poder automatitzar la captura de la informacio del formulari.

e Poder automatitzar el tractament de la informacié rebuda en format paper sense necessitat de cap
intervencié addicional.

o Eliminar la necessitat que la informacié s’hagi de digitar una segona vegada per posar-la a disposicié
de les aplicacions.

e Aprofitar la infraestructura de processament de la informacié existent per al cas de la presentacio

telematica, millorant aixi el retorn de la inversio.

5.2.3 Adobe LiveCycle Forms

Adobe Livecycle Forms ofereix diversos conjunts funcionals diferenciats:

e Generacio dels formularis en diferents formats: a partir d’'una unica plantilla permet generar els
formularis que s’envien a l'usuari en diferents formats:

o Formularis PDF: formularis PDF que l'usuari pot complimentar fent servir Adobe Reader.

o PDF (document final): documents PDF generats a partir d’'un formulari i dades que ja no es
pot modificar.
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o HTML: diverses versions d’'HTML amb I'objectiu de fer accessibles els formularis a aquells
usuaris que per qualsevol motiu no disposin d’Adobe Reader per a complimentar el formulari.

NOTA: Tal i com s’exposa en el normatiu no es recomana I'is de HTML com a format de sortida dels
formularis electronics Adobe, ja que tenen caracteristiques i funcionalitats reduides respecte la versié PDF.

e Inserci6 de dades dins el formulari abans d’enviar-lo a I'usuari: Permet incloure dades dins els camps
del formulari en el servidor abans que aquest sigui enviat a I'usuari, sigui quin sigui el format que se li

envia.

e Extraccié de dades del formulari una vegada l'usuari I'ha enviat al servidor: quan l'usuari envia el
formulari complimentat al servidor permet extreure’'n les dades o altres components del formulari:

o Dades XML.

o Comentaris.

o PDF.

o Altres.

5

)

——

==

. | Z

= Intermet E

- Z
iih |

CHient Web Browser .
Corporata
\Requires Adobo Reader) Fiemwall

W

An XML form displayed s POF

HTTP Reguest
HTTP Response
Web Server

IlI-lustracié 8. Servei de formularis mitjangant Forms

Amb LC Forms es pot garantir que els formularis arribin al

o

IZEE application server
hosting LiveCycle
amnd a clisnt appication
that interacts with the
Forms servico

major nombre d'usuaris possibles,

independentment de la plataforma que facin servir (des de sistemes basats en Windows fins a sistemes de
butxaca) ja sigui en format PDF o HTML i sense necessitat de fer servir cap altre programari especific que no

sigui Adobe Reader o el propi navegador web.

Altres beneficis de fer servir Adobe LiveCycle Forms son els seglents:

e Tenir un unic entorn de disseny rapid de formularis independentment de si es volen presentar en

format PDF o HTML.
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e Permetre I's de formularis dinamics, ja sigui en format PDF o HTML. Aixd permet fer que el contingut
dels formularis s’adaptin millor en cada moment a les necessitats de complimentacié de I'usuari.

e Permetre la complimentacié de formularis sense connexioé si es fa servir juntament amb Adobe
LiveCycle Reader Extensions. Aix0 és especialment significatiu en aquells processos on la
complimentacié del formulari es pot allargar durant diversos dies o per a aquells usuaris que es
connectin a la xarxa a través de connexi6 telefonica.
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6. SERVEI DE FORMULARIS ELECTRONICS DEL CTTI

El Servei de Formularis Electronics del CTTI té com a base la plataforma especificada en I'apartat anterior
sota una arquitectura en alta disponibilitat i tolerancia a fallades.

A més, i aquest és un dels principals avantatges respecte a la solucié Unica amb Adobe, s’ofereix un servei
d’accés a les funcionalitats requerides en el tractament de formularis electronics sense cap necessitat de

coneixer I'API que ofereix Adobe. A continuacié es dona detall de les seves caracteristiques aixi com dels
seus avantatges.

6.1 SERVEIS D’INVOCACIO DE FORMULARIS DE LA GENERALITAT

Els serveis dinvocacid6 de formularis s6n una capa comuna que permet accedir als diferents
ambits/departaments d’'una forma unificada i controlada als serveis de la plataforma d’Adobe LiveCycle.

6.2 Objectiu dels serveis d’invocacio

L’objectiu dels serveis d’invocacio és dotar al CTTI dels mecanismes necessaris per tal que les aplicacions
puguin accedir als serveis que ofereixen els productes de la plataforma Adobe LiveCycle. Entre els seus
principals avantatges podem trobar:

e Simplicitat: Els usuaris no necessiten coneixer I'API d’Adobe, Unicament necessitaran atacar als
diferents serveis web definits.

o Seguretat: Si tothom fa servir els serveis d’Adobe a través dels serveis d’invocacié s’assegura una
millor seguretat. Es pot control-lar 'accés de tothom que accedeixi a la plataforma.

¢ Uniformitat: Tothom atacara la plataforma de la mateixa manera.
¢ Independéncia de la tecnologia aplicada: Si els usuaris criden els serveis web, no cal que coneguin

ni el servidor d’aplicacions que va per sota ni la versié de LiveCycle que s’esta fent servir. Si es
desenvolupa directament contra les APl aquests factors sén determinants.

6.3 Descripci6 dels serveis d’invocacio
Les diferents operacions implementades dins dels serveis d’'invocacio sén:
¢ renderitzarFormulariXDP: fusiona una plantilla amb un fitxer de dades XML.
o extreureAnnexos: extreu els annexos d’'un PDF.
o extreureComentaris: extreu els comentaris d’'un PDF.
o extreureDadesXML: extreu les dades XML d’'un PDF.

Els WSDL per accedir a aquests serveis d’'invocacio es troben a les seguents URL:



NORMA

[l |; Genaralitat de Catalurya
ALY Centre de Telacomunicacions
i Tecnologies de la Informacio

LLIBRE BLANC SERVEI CORPORATIU DE FORMULARIS

N. versié: 1.0 Pag. 16 / 41
Entorn URL
Integracié http://integracio.www14.gencat.intranet/adobe serveis/AppJava/services/ServeisAdo
be?wsdl

Preproduccié | http://preproduccio.www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/Serveis
Adobe?wsdl

Produccio http://www14.gencat.intranet/adobe _serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdI

6.4 Documentacio de referéncia

Per informacié més detallada es recomana la consulta del manual d’arquitectura dels serveis d’invocacio.

6.5 Arquitectura i procediment de treball

L'arquitectura de la plataforma esta desplegada en una Zona corporativa J2EE del Servei J2EE Central, i per
tant adquireix els avantatges que aquest servei ofereix.

El cicle de treball del Servei Corporatiu de Formularis Electronics es basa en els segiients aspectes:
o En el desenvolupament s’han d’utilitzar les eines de Adobe que permeten el disseny dels formularis.
e L’activacié (atorgament de drets) a les plantilles/formularis creats es realitza mitjangant 'accés a la url
d’activacio de formularis del servei corporatiu
(“http://<entorn>.www14.gencat.intranet/ReaderExtensions/”). Aquesta activacié la realitza personal

especific de gestio del servei (veure els procediments a la Intranet del CTTI).

e Agquelles plantilles que necessitin ser utilitzades per fusionar amb dades s’ubicaran a un directori del
servidor.

e Les aplicacions que hagin d’utilitzar les funcions d’extraccié de dades d’un formulari i les funcions de
fusié de dades amb una plantilla hauran d’accedir als serveis d’invocacio.

A continuacié, i mitjangant un grafic veurem en detall quin és el procés complet que se segueix en una
aplicacio que utilitzi formularis electronics en el Servei Central de Formularis Electronics.



http://integracio.www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdl
http://integracio.www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdl
http://preproduccio.www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdl
http://preproduccio.www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdl
http://www14.gencat.intranet/adobe_serveis/AppJava/services/ServeisAdobe?wsdl
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) ( Servidor de Formularis \
Q I N ____.-E Electronics Repositori de Plantilles
Ik
% s 3 ambitt

Reader Extensions
Barcode D apit
Plantilla1
Disseny Formulari amb -
ﬁ apl2

Acrobat Designer

Form Server

Empresa Desenvolupadora@ @
Departament

L. . Serveis Invocacié CTTI (Welggt—
Gestio del Servei = ¥ Services)
Activat jT

Desplegament @

El desplegament es defineix /t
Ve

als procediments del cataleg
de servei (

i Dades CPD Central
or @Y .Qﬁ. :
jollipie
™\

PDF P
fusionat m

% 13
| A ﬁ Dade:
_ extrete:
e
Usuari @ [
PDF 6
ol fusionat Fusio Plantilla Extraccié
: d'informacio
i Dades
N
5 &
( A Tractament dades| Servidor |
. Apli i
g BBDD
Procediment via WEB:
Descarrega formulari a omplir A /
Omplir formulari (en local) CPD Central
Enviar formulari emplenat CPD Departamental

e (1) En primer lloc I'equip de desenvolupament crea un formulari amb I'eina de Adobe Designer (o

equivalent).

e (2) Mitjangant els procediments definits fa arribar el formulari a I'equip de gestié del servei.

(3) L’equip de gestid del servei, activa el formulari amb les funcionalitats que s’hagin especificat a la
peticid, accedint al servei d’activaciéo que proporciona el ‘Adobe Reader Extensions’ del Servei de
Formularis Electronics del CTTI. Si el formulari no és interactiu i les dades sén estatiques, el
procediment pot finalitzar aqui, ja que el desti del formulari podra ser el que el sol-licitant decideixi.

(4) L’equip de desenvolupament pot realitzar la ldgica al formulari amb les funcionalitats activades.
(5) Una vegada fets els canvis necessaris per I'equip de desenvolupament, I'equip de gestio del servei
fa una pujada del formulari al repositori de formularis ubicat al Servei Central de Formularis

Electronics. La pujada es realitza en una estructura de directoris tenint en compte la seguent
nomenclatura:

<ambit>\<aplicacio> [opcional]

Aquesta ubicacié és la que el servei d’'invocacié construira per cercar el formulari en la funcionalitat de
fusio.

Fusié de dades i formulari (interactiu o no interactiu)
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e (6) Si una funcionalitat de I'aplicacié de I'ambit vol generar un document amb dades obtingudes de
diferents fonts haura de generar un XML i demanar als serveis d’invocacié la fusié del formulari,

mitjancant la crida ‘renderitzarFormulariXDP’, on indicara en els arguments:

o ambit

o aplicacié

o nom del formulari

o dades XML

o (7) A partir d’aquesta informacié rebuda, el servei d’'invocacio obté del repositori el formulari sol-licitat

(ambit\aplicacio\nom_formulari), i fusiona el formulari amb les dades XML rebudes.

e (8) El formulari fusionat és retornat a I'aplicacid.

e (9) L'aplicacio retorna a l'usuari el formulari creat mitjangant els canals de comunicacié que consideri
(correu electronic, enllag en una pagina web en,visualitzacié en linia en haver efectuat la sol-licitud,

etc.). Si el formulari no és interactiu el proceés finalitza aqui.

Formulari interactiu

e (10) L'usuari introdueix les dades en el formulari i prem el bot6é d’enviament. Aquest PDF és rebut per

l'aplicacio de negoci.

Si 'enviament s’ha definit que sigui amb XML (al document PDF), I'aplicaci6 rebra les dades XML i les
tractara. En cas que l'enviament sigui en format binari PDF, I'aplicacié pot sol-licitar als serveis

d’'invocacio que extregui informacié del document.

Extraccié de les dades contingudes en el PDF

e (11) L’aplicacioé invoca a les funcions d’extraccié que proporcionen els serveis d’invocacié

e (12) El servei d'invocacio retorna les dades incloses dins el PDF. L’'aplicacid, amb la informacié
rebuda pot realitzar els tractaments que es decideixin.
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7. CICLES D’EXECUCIO DELS FORMULARIS ELECTRONICS

Aquest apartat detalla els diferents cicles de vida d'un formulari electronic en funcié de les diferents
casuistiques de funcionament i distribucioé que es puguin donar.

De cara a examinar els diferents cicles d’execucié que ens podem trobar tindrem en compte les seguents
propietats d’'un formulari:

¢ Interactiu o no interactiu.
e Activat o no activat per ser utilitzat mitjangant Adobe Reader.
e Amb nuvol de punts o sense.
e Amb dades preomplertes o sense.
e Forma de lliurament del formulari: impressiod, correu o enviament online.
Les casuistiques poden ser molt diverses pero les més habituals es recullen en aquest capitol. A partir

d’aquestes quatre casuistiques es poden crear les demés. Les casuistiques que analitzarem seran les
seguents:

Interactiu Activat Nuvol de punts Dades preomplertes Lliurament
Cas 1 Si Si No Si En linia
Cas 2 Si Si No No Correu electronic
Cas 3 No No No Si Document PDF
Cas 4 Si Si(*) Si No Paper imprés

(*) Els formularis que fan servir nivols de punts requereixen una activacioé addicional per fer servir nuvols de
punts.

7.1 Cas 1: Formulari interactiu ideat per tractar en linia

Aquesta és una de les casuistiques més habituals. En aquest cas tractarem el cas més complert que ens
podem trobar on el formulari conté dades preomplertes.

En aquest cas el circuit a seguir conté els passos seguents:

1. S’invoca des d’una pagina HTML del navegador a un Servlet o component de recepcié del servidor on
es troba I'aplicacié de negoci (servidor de I'ambit/departament).

2. Aquest component de presentacid fa una crida al servei d’'invocacio de formularis electronics per
fusionar dades d’una plantilla de PDF amb unes certes dades. El PDF resultant es retorna cap al
navegador.
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3.

4.

5.

7.2 Cas 2: Formulari interactiu ideat per recollir via correu electronic

El client omple el formulari i envia les dades mitjangant un bot6 de Submit cap a un
Servlet/component de recepcio del servidor on es troba I'aplicacié de negoci.

El Servlet/component de recepcié extrau i analitza la informacié del formulari i la envia cap als
sistemes d’informacioé corresponents. En el cas de que les dades enviades estiguin en format PDF es
pot fer Us dels serveis d’'invocacio per extreure les dades del PDF necessaries: dades XML, annexos i

comentaris.

Finalment es respon a I'aplicacié client mitjangant un formulari de confirmacié conforme s’han rebut

les dades.

Aquesta és una variant on podem trobar que el client no disposi d’'una connexié en linia amb I'aplicacié que
gestioni el formulari. Podem crear un formulari pensat per enviar les dades com annexades a un correu.

Aquest tipus de situacié no es sol donar amb dades preomplertes, ja que preomplir dades esta molt associat a
tenir una connexioé en linia amb I'aplicacié de gestioé.

1. Formulari
PDF

4. Servidor de correu 3 Correu de

retorn

II-lustracié 9. Formulari per correu electronic

La casuistica tindria les seguents fases:

1.

2.

Creacié i distribucié d’'un formulari amb botd d’enviar dades per correu.

Ompliment per part de l'usuari.
Enviament de les dades per correu.

Recepciod dels formularis que arriben a un servidor de correu.

2. Usuari
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Val a dir que la fase de recepcio de correus pot ser tan simple o complexa com imaginem. Es pot donar el cas
senzill en qué tinguem una persona gestora que rep el correu i processa I'annex enviant-lo a una aplicacio
perd també podem tenir un cas molt més complex on tinguem una aplicacié que automaticament rep correus
en una adrega, els processa i tracta les seves dades.

Siqui com sigui la fase triada, val a dir que si rebem les dades com PDF disposem dels serveis d’invocacio
per extreure la informacié necessaria d’aquest PDF.

7.3 Cas 3: Formulari pensat per ser imprés (carta)

La generacio de formularis no interactius amb dades és un altre cas molt habitual. De fet, aquest cas és el
que farem servir per generar cartes.

La base és sempre la mateixa: partint d’'una plantilla de carta i un fitxer de dades, generem un PDF amb
dades a través del servei de fusio.

Plantilla ’ ‘ Servei =
& de fusio /&q
Adobe

Adobe 7y

L Y PDF amb dades

II-lustracio 10. Fusio d'un formulari

En aquest cas la plantilla no és necessari que estigui activada donat que no es fara servir cap funcionalitat
que ho requereixi. Les plantilles només s’activen quan es pensa en formularis interactius.

7.4 Cas 4: Formulari amb nuvol de punts ideat per ser imprés

Existeixen diverses formes d’extreure informacié d’'un formulari electronic en PDF, i la forma que a continuacio
veurem és ideal per recollir dades d’un formulari impres.

Si introduim un nuvol de punts en un formulari electronic, podem associar part del contingut del formulari o el
contingut de tot el formulari en aquest nudvol de punts. A més a més, podem configurar el codi de barres de
forma que reculli o no la estructura de 'esquema de dades de I'aplicacié.
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ll-lustracié 11. Formulari amb navol de punts

Examinant aquest diagrama trobem les seguents fases:

1.

2.

5.

6.

Incloem un nuvol de punts en temps de disseny.

Afegim drets de nuvol de punts al formulari: amb el que aconseguim que un formulari imprés amb
Adobe Reader proporcionara un full amb un codi de barres que es pugui interpretar.

Distribucid.
Complimentacio.
Impressié en paper i presentacio a I'administracié (per correu o en ma).

Escaneig del nuvol de punts.

En quant a la recollida de dades, val a dir que ens podem trobar diferents situacions depenent del volum de
dades a recollir:

Escaneig manual per baix volum de dades: si disposem d’un escaner bidimensional de ma podem
anar escanejant un a un tots els formularis.

Escaneig automatic per alt volum de dades: podem escanejar els documents sencers i
emmagatzemar-los com a PDF o TIFF. Posteriorment amb una aplicacié6 podem extreure la
informacioé dels ndvols de punts d’aquests documents PDF o TIFF.
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8. CICLE DE DESENVOLUPAMENT DE FORMULARIS ELECTRONICS

En aquest capitol s’expliquen les consideracions associades al cicle de desenvolupament de formularis
electronics.

El capitol s’estructura de la seguent forma:
o Determinacié del tipus de formulari a desenvolupar.
e Creacio de la capa de presentacio.
e Creacio6 de la capa de dades.
e Activacio de formularis.

e Obtencio, enviament i tractament de dades.

8.1 Determinacio del tipus de formulari

La creacié d’'un formulari electronic comenca per la tria del seu tipus. A continuacié es detallen els diferents
tipus de formulari:

e En funcié de la seva interactivitat:
o No interactius
= No es poden editar en pantalla per I'usuari.
= Basicament son formularis d'impressio.
o Interactius
= Son formularis editables en linia.
e En funcio del seu dinamisme:
o Estatics
= Tenen una disposicié fixa. Es mostren alhora totes les pagines i seccions visibles.
= Les taules tenen un nombre de files i columnes fix.
o Dinamics

= Tenen una disposicié variable. Es mostren les pagines i seccions que es
necessiten en funcié de la ldgica de negoci.

= Les taules poden tenir un nombre de files i columnes variable.
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Interactius No interactius
Estatics Formularis d’aplicaci6 amb poques | Formulari d’impressi6 amb taules de
pagines i amb taules de dimensio fixa. dimensio fixa.
Dinamics Formularis d’aplicaci6 amb moltes | Formulari d’impressié6 d’etiquetes o
pagines i/o amb taules de dimensié | formulari dimpressi®6 amb taules de
variable. dimensio variable.

8.2 Creacio de la capa de presentacio

Quan pensem en la creacié d’'un PDF sempre pensem primer en la capa de presentacié. Amb aquesta capa
podrem determinar la funcionalitat a cobrir. La creacié de la capa de presentacié 'hem organitzat en les
seglents fases:

8.2.1

Creaci6 de pagines mestres.
Creaci6 de pagines de cos.
Creaci6 d’objectes personalitzats.

Estructura dels objectes dins d’'un formulari.

Pagines mestres

Tota pagina d’'un formulari té associada una pagina mestre (master page) per defecte.

. IEégina mestre

r

-
[ Design Yiew | Master Pages | T. Preview PDF 5

|D|I|||I||1|I|||I||2|I|||I||3|I|||I||4|I|||I||5|I|||I||E|I|||I||?|I|||I||8|I|i

-
i1y

[ p—ry
|||||||||||||||

[T)

' Generalitat de Catalunya
_,' www.gencat.cat

. Eea de contingut

Il-lustracié 12. Pagines mestres
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Les pagines mestres especifiquen:

Es recomana crear un document amb diferents pagines mestres. D’aquesta manera podem tenir un document
amb pagines en vertical i horitzontal alhora, 0 amb dimensions de pagina diferent, o amb dissenys diferents

La dimensio i orientacié de les pagines (Ex: DIN-A4 i vertical).
El fons de pagina (background).

Les capcaleres i peus.

per una pagina de portada i les pagines de contingut de dades.

8.2.2 Creacid6 de les pagines de cos

Les pagines de cos contenen els objectes que configuren l‘estructura del formulari. Cada pagina de cos
s’associa a una pagina mestre. Les pagines mestres inclouen un area de contingut on s’ubiquen les pagines
de cos.

8.2.3 Creaci6 d’objectes personalitzats

Adobe LiveCycle Designer porta inclosa una biblioteca d’objectes predefinits.

| Object Library IEN\ Fragment Library

m
h

w*  Standard
AButton [] Check Biox _pCircle

?Ducument SignaIE?Der-dDwn List [ZJEmail Submit Butkon
CIHTTP Submit But 3| Image | Image Field
fLine E 7 List Box ?Numeric Field
@Paper Forms Bar?ﬁPasswnrd Field [ZPrint Button
@Radin Button | JRectangle [AReset Bukkon

f Table [T Text LA Text Field

2 subform

m
%

9 Cuskom

mn
b

w  Barcodes

JIE aztec 1] 2105 Post Custorfill] AUS Post Customs
MQUS Post Reply IMAUS Post StandeMCudabar
JIE Code 11 i) Code 128 i) Code 1284

MCDdE 128B MCDdE 1280C MCDdE 12855CC
MCDdE 2aof 5 II‘IdLMCDdE 2af 5 InteMCDde 2 of 5 Matrix=

Il-lustracié 13. Biblioteca d'objectes
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Cada objecte porta definit un estil i un comportament. Donat que cada ambit o departament creara els seus
formularis amb camps que continguin un estil determinat, es recomana crear biblioteques d’objectes
personalitzats amb I'estil i la Ibgica de negoci de cada objecte.

Per crear una llibreria d’objectes, i crear els objectes personalitzats, 'operativa seria la seglent:

e Afegir un grup a les llibreries.

1. Click de ratoli
amb el boté de la

esquerra
| Object Library =, Fragment Library -
*  Standard Hﬁlp

Hide Paletke

[ = [«]che
i Content Area [ZP0atr Expand Al

5@ Document SignalzZ0ro  Collapse Al

2. Afegir grup
CHTTP Submit But, 3 Ima

Shiows Ohjeck Preview

Lire [ List
1l Paper Forms Barls® Pas:
@rotosuin ae
£ Table [[@Tex| Shared Library Location,..
M subfarmm

Restore Defaulk Objects For All Groups

ll-lustracié 14. Biblioteca d'objectes personalitzats

e Personalitzar un objecte amb la seva font, les validacions, el titol, ...

Object =™, Accessibiliy

J Field ™. ¥aluz .. Binding
Type: '2/2 Texk Field w
Bppearance: | Sunken Box W

[ ]allow rultiple Lines
[CLimit Length Max Chars:
[ Limit Length to Yisible Area

[]comb of characters
Field Format: Plain Text Only b
[ Patkerns, .. -

ll-lustracié 15. Personalitzacié del camp
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e Afegir el camp a la biblioteca creada mitjangant:

a. arrossegar i enganxar (drag & drop)

b. o boté dreti afegir a la biblioteca

............................. [
..................... m
..................... B cut
'| — E2) Copy
<Campdetext =~~~ | Esste
- = e —————————— T Delete Dl
. Penameobiet.
..................... Change Object Type b
..................... % Wrap in Subform
..................... Fragments 3
..................... Patterns »
|
Palettes 4
-El:! 1,250, 1,50 add to Library. ..
8% C\Fra.. [ adobe... Edit Text...

IlI-lustracié 16. Afegir objectes personalitzats a la biblioteca

e Donar un nom i una descripcio al nou objecte.

Add Library Object

Description: | MIF d'una persona.

Tab Group: |Bi|:u|iu:uteu:a Departament w |

Mame: | MIF |

I (04 ] [ Cancel ]

ll-lustracié 17. Descripcié d'objecte personalitzat
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A partir de la creacié de I'objecte es podra fer servir i també podra servir de plantilla per crear nous objectes
simples o compostos.

‘v  Biblioteca Deparkament

EENIF

II-lustracié 18. Forma com apareix I'objecte

8.2.4 Estructuracio dels objectes del formulari en una pagina

Els objectes es creen en el formulari amb una estructura en seccions agrupades jerarquicament. Aquestes
seccions s’anomenen subformularis.

La forma ideal de crear un formulari dinamic és a base de crear diversos subformularis que es puguin ocultar
o mostrar en funcié de la ldgica de negoci. Es considera subformulari a una agrupacié d’objectes.

Podem agrupar diversos objectes en un subformulari de varies formes:
e Creant un subformulari i afegint camps.

e Creant diversos camps i agrupant-los en un subformulari.

= .j funtitled Subform) {page 1) ‘14‘1 .
It .
I
It Help
7 (Refe Hide Palette

Renarmne Dhject Fz
Delete Dl

',:'a Wrap in Subform

II-lustracié 19. Agrupacié en un subformulari

8.2.5 Creacid i utilitzacioé d’un “Script Object”

Un “Script Object” és un objecte que es fa servir per emmagatzemar funcions Javascript en un objecte. La
utilitat d’un “Script Object” és crear funcions que es vulguin invocar des de multiples llocs del formulari.
Aquesta técnica redueix la reescriptura de codi i facilita el seu manteniment.

Per crear un objecte d’aquest tipus cal seguir les seglients passes:
1. Des de la paleta “Hierarchy”, seleccionar la pagina de cos desitjada.

2. Polsar bot6 dret sobre I'objecte, i seleccionar “Insert Script Object” des del menu de context.
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3. Posar un nom a l'objecte creat.

S’obtindra un objecte com el de la seguent il-lustracié.

= [ Master Pages)

[ Faget
@ [ Pagez
g Fage]
=- ] furtitied Subform] fpage 1)
@ [ sertion:

{#} (vanablss)
X

d
furtitied 5 a2
{untitied Subfiorm) [page 30
[untitled Suhform) (page )
Feaferenced Ohects)
B[] [variskles)

o ¥ T

ll-lustracié 20. Script object

Aquest objecte es podra editar mitjangant la pantalla d’script.

ston: [Soprober 7] 5| QO

-—-——- forml.#subform[0] . fvariables[0] . acolocpThrough: : scoloocpThrough — [Javaicript, cliemt) ——--—---
function disablelllFields (myParentObiect,bEnable)

var allChildElementcsa;
var intiumFlemenca:
wvar currentElem=nc;
rar J:

ffzet all the child node2 of the parent element

|| ForHel, press F1

IlI-lustracié 21. Pantalla d'script

Per invocar una funcié creada en un “Script Object” s’ha d’invocar mitjangant el nom de I'objecte seguit del
nom de la funcio. Per exemple: Si tenim una “Script Object” scoValidacions amb un meétode validarDNI()
podem fer una crida de scoValidacions.validarDNI().



NORMA

Genaralital de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
i Tﬂt—ﬂﬂlﬂﬂiﬁ‘-ﬁ de la Informacio

LLIBRE BLANC SERVEI CORPORATIU DE FORMULARIS

N. versio: 1.0 Pag. 30 / 41

8.3 Creacio de la capa de dades

8.3.1 Definici6 de I'esquema de dades del formulari

Mitjangant Adobe LiveCycle Designer, un formulari electronic PDF es pot connectar a diferents fonts de dades
mitjangant esquemes XSD, fitxers XML i serveis web. També existeix la possibilitat de fer servir connexio
directa amb base de dades tot i que no es recomana donada la seva manca de flexibilitat.

Les dades contingudes en un PDF estan en format XML, i aquest apartat es centra precisament en la
connexié contra aquestes dades en XML.

Es pot crear una connexi6 contra el fitxer XML de dues maneres: a través d’un esquema XSD o a través d’'un
fitxer XML. Es recomana fer servir sempre la creacié d’'un esquema donat que aporta més informacié com
noms, tipus de dades i restriccions.

Per crear una connexié amb un esquema XSD s’ha de seguir les segiients passes:

1. Seleccionar File > New Data Connection (o boté dret al panell Data View)

X

New Data Connection

Mame Mew Connection:

et Data Descripkion Fram:
{3 =ML Schema
() OLEDE Database
() Sample XML Data

) WSDL File

Cancelar ] [ Apuda

ll-lustracio 22. Connexio de dades

2. Posar un nom a la connexio.
3. Seleccionar XML Schema

4. Seleccionar 'esquema XSD
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Mew Data Connection E|

Select ¥ML Schema File:

Options

Cancelar ] [ Ayuda ]

ll-lustracié 23. Selecci6 de I'esquema
5. Esrecomana activar Embed XML Schema per tenir 'esquema dins del disseny de formulari.
6. Sifos necessari es podria definir una transformacié de dades XSLT.

7. Finalitzar

8.3.2 Definicidé de connexions amb serveis web

Els serveis web es recomanen en diverses situacions com ara:
e Validacions complexes
e Accés ainformacié que es trobi en un altre sistema d’informacié
e Calculs complexos

Es possible realitzar una connexié amb un servei web directament per codi scripting perd es recomana fer
sempre la connexié mitjangant la creacié d’'un connector al “Data View”.

Per crear aquest connector cal seguir les seglients passes:
1. Seleccionar File > New Data Connection.
2. Triar un nom per la connexio.

3. Seleccionar WSDL File.
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Mew Data Connection E|

WwSOL File:

| ]
Enter an HTTP address ar click the browse button to select a file,
& Web Service Description Language (WSDL) file describes the operations provided

by a weh service, Ask yvour system administrator for assistance if this file has nok
been provided.

Cancelar ] [ Ayuda

II-lustracio 24. Connexié a un WSDL

4. Omplir I'adreca del WSDL en http o seleccionar un fitxer *.wsdl. En la finestra que ens apareixera
podrem sel-lecionar el servei que es vol utilitzar.

5. Seleccionar la operacio.

8.4 Activacio de formularis

Alguns formularis necessiten ser activats. En quins casos i per qué s’han d’activar és l'objectiu d’aquest
apartat.

8.4.1 Per qué activar un formulari?

Sempre que es crei un formulari interactiu pensat per aquells usuaris que no disposin d’'un Adobe Acrobat
caldra fer una activacié d’aquest formulari. L’activacié del formulari permetra que els usuaris que disposin d’'un
Adobe Reader puguin executar funcionalitats que només es poden executar amb Adobe Acrobat com:

e Cridar a serveis web.

e Enviar dades.

e Desaren local.

e Annexar dades a un formulari.

e Agregar comentaris.

e Signar digitalment.
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8.4.2 Com activem un formulari?

S’ha de seguir el procediment d’activacié definit a la intranet del CTTI.

8.5 Obtencio, enviament i tractament de dades

En aquest capitol s’explica com gestionar el flux d’'informacié entre formularis electronics i aplicacions. El
capitol esta pensat per donar un enfocament practic i conéixer com aplicar els serveis d’'invocacio.

El capitol s’ha dividit en els segients 4 apartats:
e Visio general de la solucio
e Generacio de formularis
e Enviament de dades des d’un formulari

e Recepcio i tractament de les dades rebudes

8.5.1 Visi6 general

Analitzarem un exemple complert on tenim una aplicacio en linia com el “Cas 2” del capitol 5.
A continuacié es mostra com realitzar cadascun d’aquests apartats:

e Generacio i retorn del formulari PDF amb dades.

e Enviament d’'una resposta des d’'un formulari PDF.

e Recepciod i processament de les dades retornades.

8.5.2 Generacio i retorn d’un formulari PDF amb dades

La generacié d’'un formulari PDF es realitza mitjangant una crida al servei renderitzarFormulariXDP que
presenta la seglient estructura:

Result renderitzarFormulariXDP(
String ambit,
String aplicacio,
String nomXDP,
byte[] xmIData,

String format)
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Per a obtenir la informaci6 concreta dels parametres es recomana la consulta del document d’arquitectura del
serveis d’invocacio.

Amb aquesta crida s’obté un document PDF amb les dades indicades en el fitxer del parametre xmiIData.
Aquest document PDF es pot retornar mitjangant un Servlet o component de recepcié de dades a I'aplicacié
client que I'ha demanat.

8.5.3 Enviament de dades des d’un formulari PDF

En aquest segon estadi s’analitza la situacié en la que tenim un formulari PDF, l'usuari I'omple i vol retornar
les dades.

Per tal que el formulari PDF pugui retornar les dades, ha de contenir un boté amb la logica per fer I'enviament.

8.5.3.1 Bot6 d’enviament

El formulari creat mitjangant Designer haura de contenir un bot6 on el tipus de control podra ser “Submit” o
“Regular” (notar com a la seguient figura apareix marcat el tipus “Regular” que és el tipus per defecte).

000 A
Fobiect xLayour Cporder  Accessbiicy "/}

Caption: ] Button

Appearance! !Raised Border :‘
Control Type! (& Regular
" Submit
" Execute
Presence: [\"isi:nle :]
Locale: | Default locale 3

llI-lustracié 25. Tipus de botd
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D’aquesta manera si es selecciona el tipus “Regular” s’haura d'implementar a 'esdeveniment “onclick” el codi
scripting per enviar les dades.

Si es selecciona el tipus “Submit”, apareixeran les seglents opcions:

l| Object X Nayout “Accessiility More r]
| Field | Submit ™\

Submit Format: | XML Data Package (XDP) | v |

Submit to URL:
Include
[+] Annotations (] PDF
Digital Signature Template
Other:
Data Options
Encoding: |LTF-8 |

lI-lustracié 26. Opcions del Submit

El format de les dades a enviar dependra del tipus de dades que vulguem rebre. En el cas més complert
podem enviar tot el PDF, perd si només volem enviar les dades n’hi hauria prou amb enviar un XML.

El que és obligatori en aquest cas és indicar “Submit to URL”. Si aquest camp esta en blanc, enviara les

dades directament cap al servidor de Forms i perdrem el control. Aquesta URL ha de correspondre amb la
URL del Servlet o component de recepcio de dades.

8.5.4 Recepciod i processament de les dades retornades

Finalment queda la implementacio del Servlet o component que faci el retorn. En aquest, un cop rebudes les
dades les processarem. Si el tipus de dades rebudes és PDF, necessitarem cridar als serveis d’invocacié per
tal d’extreure-les.

Els diferents serveis d’invocacié que podrem invocar soén:

e extreureAnnexos: extreu els annexos d’'un PDF.
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e extreureComentaris: extreu els comentaris d’'un PDF.

o extreureDadesXML.: extreu les dades XML d’un PDF.
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9. ANNEXOS
9.1 Eines necessaries pel desenvolupament de formularis electronics

Per implementar formularis electronics es necessiten un minim d’eines. En aquest annex ens centrem en les
eines Adobe essencials com soén: Adobe Reader, Adobe Acrobat i Adobe LiveCycle Designer. Tanmateix es
mostren les versions de producte recomanades per cadascuna d’aquestes eines.

9.1.1 Adobe Reader i Adobe Acrobat

Per poder treballar amb formularis PDF és necessari Adobe Reader o Adobe Acrobat. A continuacio
s’expliquen les diferéncies entre els dos productes i les versions recomanades per treballar.

9.1.1.1 Adobe Reader

Adobe Reader és una aplicacié gratuita que permet visualitzar, imprimir i tractar arxius PDF. Es la plataforma
base pels clients que vulguin per servir formularis electronics donat que és I'Unic programari gratuit que
permet interactuar amb formularis interactius PDF.

Es recomana fer servir la versio Adobe Reader 8.0 o0 8.1.

ADOBE" READER’ 8

Per més informacié es recomana veure http://www.adobe.com/es/products/reader

9.1.1.2 Adobe Acrobat

Adobe Acrobat és una familia de productes de pagament que aporta funcionalitats addicionals a les d’Adobe
Reader.

Actualment hi ha tres productes de la familia Acrobat:

e Standard
e Professional

e 3D
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RO, ST ADCEE & RORAT § MO AT

ACROBAT 8 ACROBAT 8 ACROBAT 3D
STANDARD PROFESSIONAL VERSION 8

Qualsevol dels tres productes permet aprofitar totes les funcionalitats d’'una aplicaci6 PDF sense necessitat
de fer servir Adobe LiveCycle Reader Extensions. A més a més, tots els productes permeten generar
documents PDF en base a documents Word, Excel, Powerpoint, Publisher o Explorer.

L’edici6 Professional és d’especial utilitat pels desenvolupadors donat que ve acompanyada d’'un Adobe
LiveCycle Designer per dissenyar formularis. A més a més, si es fa servir conjuntament Acrobat Professional i
Designer es pot fer Us d’un depurador de codi script.

L’edici6 3D només es recomana per professionals de CAD. Aquesta edicid permet visualitzar objectes
tridimensionals en un PDF sense necessitat de cap aplicacié addicional.

Per més informacié es recomana veure http://www.adobe.com/es/products/acrobat

9.1.2 Adobe LiveCycle Designer

Adobe LiveCycle Designer és el producte que serveix per dissenyar formularis electronics PDF.

Existeixen diverses versions de producte, pero de totes les versions destaquem dues:

e Versié 8.0: Es el dissenyador que ve conjuntament amb la compra d’'un Adobe Acrobat
Professional. Es el dissenyador estandard recomanat. Aquest dissenyador aprofita totes les
funcionalitats dels formularis que funcionen a la plataforma Adobe LiveCycle 7.

e Versi6 8.1 (anomenada ES): Es el dissenyador que ve conjuntament amb I'adquisicid d’un
producte empresarial de la familia Adobe LiveCycle ES. Aquesta versid6 de producte
unicament es recomana si es vol crear un formulari que ha de funcionar en LiveCycle ES.
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Welcome to Adobe LiveCycle Designer

P

Mesw Form

|] Guick Start Tutorial »
l:| Example Sample Forms »»
[ ] winat's Rewe »»

[ pon't show again

[esy from Template

Open Farm

lI-lustracio 27

. Adobe LiveCycle Designer ES
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10. CONTROL

Qualsevol desalineament amb aquest estandard haura de ser justificat per escrit i aprovat pel responsable del
Servei corporatiu de formularis del CTTI.

11. PENALITZACIONS

No aplica.

12. DIVULGACIO

1. Aquesta norma es donara a conéixer a qualsevol empresa contractista que requereixi la utilitzacio
dels serveis de formularis electronics.

2. EICTTI publicara aquesta norma a la seva intranet.

13. REVISIO

1. Aquest llibre blanc es revisara com a minim anualment.
2. Es podran sol-licitar revisions abans del termini establert en cas que per raons tecniques o de

seguretat sigui imprescindible avangar-se al termini establert.

14. GLOSSARI DE TERMES

Adobe Adobe Systems Incorporated és una empresa de programari amb seu a San José (California,
USA) fundada el mes de desembre de 1982.
http://www.adobe.com

IDP La Adobe IDP (Intelligent Document Platform) és la plataforma que defineix I'arquitectura de
formulari electronic a la vegada que manté les caracteristiques innates dels documents PDF
(portable, autocontingut, facsimil).
http://www.adobe.com/enterprise/idp.html

LiveCycle Adobe LiveCycle és la familia de productes d’Adobe dedicada a la gestié de formularis
electronics.
http://www.adobe.com/products/livecycle/
http://en.wikipedia.org/wiki/Livecycle

PDF El PDF (Portable Document Format) és un format de fitxer desenvolupat per la empresa
Adobe Systems I'any 1993 per intercanvi de documents.
http://ca.wikipedia.org/wiki/PDF http://en.wikipedia.org/wiki/Portable Document Format

XDP XML Data Package (XDP) és un format de fitxer ideat per Adobe Systems que serveix per
emmagatzemar dissenys de plantilles de formularis.


http://www.adobe.com/
http://www.adobe.com/enterprise/idp.html
http://www.adobe.com/products/livecycle/
http://en.wikipedia.org/wiki/Livecycle
http://ca.wikipedia.org/wiki/PDF
http://en.wikipedia.org/wiki/Portable_Document_Format
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XML eXtensible Markup Language (XML) és un metallenguatge extensible d’etiquetes
desenvolupat pel World Wide Web Consortium (W3C). Permet definir la gramatica de

llenguatges especifics.

http://ca.wikipedia.org/wiki/Extensible Markup Language

http://www.w3.org/ XML

XSD XML Schema Definition (XSD) és esquema que conforma un conjunt de regles que ha

d’acomplir un document XML per considerar-lo valid.
http://www.w3.org/XML/Schema

15. DOCUMENTACIO REFERENCIADA

Documentacio Adobe LiveCycle.

Veure http://www.adobe.com/support/documentation/en/livecycle/

Plataforma de documents intel-ligents. Veure http://www.adobe.com/enterprise/idp.html

JavaScript for Acrobat API Reference

http://www.adobe.com/devnet/acrobat/pdfs/js_api reference.pdf

16. PARAULES CLAU

PDF, Adobe Reader, formularis electronics, ...
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